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Consideraciones del Servicio NETBANKING*®

Para enviar una Transferencia Internacional debe contar con los datos correctos y completos del
destino de la transaccion, de lo contrario, existe el riesgo de que la operacion sea rechazada.

Le recomendamos solicitar a su beneficiario los datos completos de la transaccion.

Puede elaborar un formulario que contenga los siguientes campos, para que su beneficiario le
provea los datos a registrar:

* Destino de la Transaccion: Continente y Pais
» Datos del Beneficiario
— Numero de Cuenta del Beneficiario
— Nombre completo si es Persona Natural o Razén Social si es empresa.
— Direccion completa
— E-mail del contacto (a quien se enviara la notificacion cuando se ordene la transferencia).
« Datos del Banco pagador (El Banco pagador es el Banco donde posee la cuenta su beneficiario)
— Nombre y direcciéon del BANCO PAGADOR
— Cadigo Identificador del Banco Pagador BIC o SWIFT, o Cdédigo ABA
* En caso, la transferencia a enviar requiera un Banco intermediario, debe contar con:
— Nombre y direccion del BANCO INTERMEDIARIO (Banco donde el Banco Pagador posee Cuenta)
— Cadigo ldentificador del Banco INTERMEDIARIO BIC o SWIFT, o Codigo ABA
— Numero de Cuenta del Banco Pagador en el Banco Intermediario
Crear Modelo o Preformatos: las transacciones procesadas con éxito pueden grabarse como
Modelo, para ser utilizadas para programacion de Operaciones Recurrentes.

Este servicio permite enviar Notificaciones por mail al beneficiario, en idioma ingles o espafol.

NetBanking le permite consultar los pagos realizados y generar los comprobantes, hasta con un
histérico de un afio.



ll. Ingreso a NetBanking NETBANKING®

= Para ingresar a su sesion de NetBanking debe completar los siguientes datos
de autenticacion que se detallan a continuacion y posteriormente clic en el
botén Ingresar:

Usuario + Contrasefia Estatica + Dispositivo Token (si aplica).

Bienvenido a su plataforma de banca electrénica

Usuario:

Contraseria Estatica: A partir del 01 de Abril, para pago de servicios a DELSUR a
I | través de NetBanking, registre el codigo NPE de su factura.

Token Dinamico:

Clientes que utilicen Dispositivo

e ped O Token:
Usar dispositivo fisico
1) Marcar el Checkbox
2) Digite su Usuario

3) Digite su contrasefia Estatica

4) Generar el Token en Dispositivo

5) Digite en campo Token Dinamico

* Clientes con seguridad SMS Token, solo completar: Usuario y 6) Presionar Ingresar
Contrasefia Estatica. En una segunda pantalla debera registrar el

cbdigo de autorizacion. Este codigo de autorizacion lo recibira via

SMS al No. de teléfono celular configurado en NetBanking.



Ill. Transferencia Internacional NETBANKING"®

= Pararealizar una Transferencia Internacional, utilice la siguiente opcion de menu en NetBanking:
OPERACIONES >> TRANSFERENCIAS >> INTERNACIONALES
= El sistema le mostrara una pantalla donde debera ingresar los datos de la transaccion, provistos
por su beneficiario.

En la parte superior de la pantalla, se mostraran 3 opciones de:

1. Autorizar Beneficiarios de Transferencias Internacional, esta opcion le permite habilitar
nuevos beneficiarios o destinos, mediante codigos de autorizacion (OTP Token), este codigo es
enviado a la direccion de correo electronico y/o celular que el usuario elaborador de su empresa
tiene registrados.

2. Consulta de Beneficiarios Autorizados, esta opcion le permite consultar y cargar los
beneficiarios autorizados en NetBanking.

3. Enviar Transferencia Internacional a partir de Modelos, esta opcidn le permite reenviar
transferencias a beneficiarios ya registrados. Para utilizar esta opcion es requerido haber enviado
con éxito al menos una Transferencia Internacional a ese destino.

)
Consultas Dperaciones] Cash Management Administra
. . —
[[heques ] Transferencia Internacional SWIFT - STP —
[ [Transferencias ] J
O Entre Cuentas Propias
04 Cusntas de Tercerass . ~
Elaberacion de Transferencias
B Internacionzles \
O Transferencias Mdltiples H G
[Pagus ] Opciones de Transferencias
[Opera:iunes ACH J G
Ordenante

Pagos Programados

Cuenta * Seleccionar opcion... w
[Gestiunes J s J
l’ ‘I Banco Resmbalsante
Consultas




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

Envio de Transferencia (Primera Vez)

Debe Completar los campos de la seccion Informacion del Ordenante
= Debe seleccionar la cuenta del débito a utilizar. En forma automatica, el sistema le
desplegara la siguiente informacion:
* Cuenta seleccionada
 Banco Reembolsante
*  Nombre y direccion de su Empresa.

= También deberéa seleccionar la moneda de la transaccion (tenga en cuenta que esta
modalidad de servicio solo esta disponible para US DOLAR), el monto y la fecha de
proceso (la transferencia puede ser programada para fechas posteriores)

Completar la Informaciéon Destino de la Transaccion
= En la misma pantalla se encuentra otro recuadro donde debera ingresar los siguientes datos
del Destino de Transaccion: Continente y Pais

Ordenante
- Cuenta * | El Salvador AHO US$-XXXXXXXXXXX050-6- Empresa Pionera ¥
Banco Reembolsante CITIBANK N.Y
- Mombre y Direccidn EMPRESA PIOMERA, 5, A
Moneda * | US$ DOLAR w | Fecha Procese *  |05/09/2015 | B
—  valer* | 1,000.00f Tasade Cambic  1.0000
4 3\

Destino de Transaccion

Continente™ | AMERICA DEL NORTE = pais*  |MEXICO -




Ill. Transferencias Internacionales NETBANKING®

Completar la Informacion del Beneficiario y haga clic en el boton Aceptar

En la misma pantalla aparecera otro recuadro para que ingrese los siguientes datos del
Beneficiario:

= Numero de cuenta (Sin guiones) El sistema validara que

= Nombre del Beneficiario haya registrado los
= Telefono (marcados con
= Detalle del pago ‘ASTERISCO’), y al
= Correo de notificacion mismo tiempo
= |dioma de la notificacion verificara que no haya
B — digitado caracteres
Cuenta Beneficiario * [1234567890 k_l (Sin Guiones) _esp_emales, tal como lo
Nombre Beneficiario * [CRISTOBAL COLON | Indlca_‘ en la leyenda
T Direccién Beneficiario * [calle Central Plaza America | Telfono [ anterior.
Detalle Page [Pago Facturas por Viaje Pinta Nina y Santamaria | (Ej. Facturas No.1234,23466,3456)
Correo de Notificacion [crlstobal.coIon@descubrlendoamenca.com | DeSpUéS de hacer CIiCk
~  IdiomadeNotificacién  [Ingles = en el botén “Aceptar”,
el sistema le mostrara
T la pantalla para que
Los campos con asterisco son obligatorios, favor completarios. Ingrese |a InformaCIén
o Favor no ingresar los siguientes caracteres invalidos r':_: PI'JSAU& $.%~*°.@ ()i ~1-",<>7°4848€61i0,aA, del Banco Pagador 0
5 — del Banco

Intermediario (en caso
‘ G gue se necesite).




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

Seguidamente y en base a la informacion brindada por su beneficiario, debera completar la
siguiente informacion del Banco Pagador e Intermediario

= Enlasecciéon Banco Pagador. Detalle el codigo del Banco Pagador ya sea ABA (Cdédigo
Bancos de Estados Unidos), BIC (SWIFT), y en el caso de transferencias a México el
“Codigo CLABE”.

= Luego de detallar los codigos, debe presionar el boton Confirmar Datos y
automaticamente el sistema le validara los cédigos ingresados, desplegandole el
nombre y direccion del banco al que pertenece el cédigo

- En caso que su — Banco Pagador —_—
transferencia necesite los Cidign CLABE [123455739012344567 |
datos de un Banco £ cadigo aBa | | & cacige B1c [BAMAMAIM | [[ Eanfirmar Datos ] 0
Intermediario, debera Cedia PIC SHHAMATT
. L. Membra y Direccién *  [SANCO NACIONAL DE MEXICD S A |
ingresar el codigo ABA o BIC Teltens | | —
del Banco |ntermed|ar|0, y al — Banco Intermediario ( ?
BretSIOnar efl boton (i()nfllim ar T cidigo Apa | | # cicics pIC|CHASUSZE | H Confirmar Datos J
alos, en 1orma automatiCca Cadiga S1C CHASLSIS o -
el sistema le mostrara el vombre v Dirsceién = JPMORGAN CHASE BANK, N A
nombre y direccion del Teleiens | | | _
. Cus=nts d=l Bence Pagador En [nt=rmedisrio | Sin Suiones)
Banco. Es requerido que t " N
ingrese el Numero de Cuenta + Campos Obligatarios
del Banco Pagador en el —
. . . Completar Informacdin Complstar Repories de
Banco Intermediario sin aicianal Eqreso de Divisas
o J

guiones.



lIl. Transferencia Internacional

NETBANKING*®

= Sinecesita ampliar la informacién de su transferencia en relacién al Beneficiario, al Banca
Pagador o el Intermediario, tiene la opcién de afadir dicha informacién en las siguientes
casillas, seleccionando el boton Completar Informacion Adicional:

* Campos Obligatorios

) Aiiadir Informacién Adicional

| Completar Informacion Completar Reportes de
Adicional Egrezo de Divisas

Beneficiario

= Al hacer clic en el
Boton Completar
informacién del
Reporte Egreso de
Divisas

= Se mostrara la siguiente
pantalla para que seleccione
el catalogo correspondiente al
Reporte de Egreso de
Divisas esta informacion es
requerida para generar
reportes regulatorios.

Lineal

Linea2

Lineal

Linea2

Intermediario

Lineal

Lineal2

* Campos Obligatorios

‘ Completar Reportes de
Egreso de Divisas

—) Reporte de Egreso de Divisas

Rubro *
Categoria

Sub-Categoria

Otros Egresos, especifiqgue

IE-l IMPORTACIONES DE BIENES e

|E-1-1IZI - Otras impurtaciunesﬂ
| "

|vari|:us ¥ |




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

= Antes de confirmar la elaboracion de la transaccion, se mostrara la siguiente Declaracion
de Veracidad de Informacion para confirmar si la operacion, es Gravada o Exenta, asi:

Segln Ley de Impuesto a las Operaciones Financieras, art. 4 literal m) Estan exentas del impuesto

las siguientes operaciones o transacciones financieras: Las transferencias hacia el exterior Para las

relacionadaz con impoertaciones de bienes v servicios relacionados con la actividad productiva v ;

remesas por repatriacion de capital o utilidades. transacciones nO,
exentas generara

Por lo gue declaro gue la siguiente transferencia es: 3 débhitos:

a) Transaccion,
L Exenta \J Mo Exenta b) Comisién

c) Impuesto
[ Wolver ] [ Enwiar Transferencia ]«

= Una vez completados los campos necesarios presione el boton Enviar Transferencia.

= Se mostrara la siguiente pantalla de confirmacion previa al envio de la
transaccion, y si esta de acuerdo con la informacién ingresada, presione el boton
Aceptar.



lIl. Transferencia Internacional

si esta de
acuerdo con la
informacién
ingresada,
presione el
boton Aceptar.

NETBANKING®

Datos Generales de |la Operacion

Tipo de transaccian

Ud. ha realizado una Transferencia desde la Cuenta

Banco Reembalsante
Membre v Direccidgn
Valer

Moneda

Tipo Cambig

Fecha Proceso

Causa Egreso

Crtros Egresos

Cuenta Beneficiario
Mombre Beneficiario
Direccion Beneficiario
Destine de Transaccian
Concepto

Codigo C.L.A.B.E.
Codigo Pagador
Mombre y Direccion Pagadoer
Codigo Intermediario

Membre v Direccian Intermediaric

Internacional

El Salvador CTE US$- X000 XX 761-6-EMPRESA ACME
CITIBAMNEK N.Y

EMFPRESA ACME LA LIBERTAD, EL SALVADOR
0.24 US DOLARES

Us DOLARES

1.0000

18/01/2012

E-1-10 - OTRAS IMF’DRTACJ‘E'}?NES

WARIOS

FHRH3434

CRISTOBAL COLOMN

CALL

AMERICA DEL NORTE - MEXICO

FACTURA

123456789012344567

BIC - BNMXMXMM

BANCO NACIOMAL DE MEXICO 5 A

BIC - CHASUS33

JPMORGAN CHASE BANE, M A

JACC/CLABE 123456739012344567

Informacion &dicional Pagador Linea 1

o :  iDezea continuar con el Ingreso?

[ Wolver H Aceptar ]«




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

= Seguidamente, NetBanking generara un codigo de autorizacion, el cual es enviado de forma
automatica a su correo electronico y/o celular.

= En pantalla se muestran las indicaciones a seguir para completar el proceso de creacién de
la transferencia internacional.

Consultas _/Dperaciunes] Cash Management Administracion

[Cheques Transferencia Internacional SWIFT - STP

e

[ Transferencias

Por =u seguridad, para completar el proceso de creacidn de la Transferencia Internacional es necesario habilitar el destino de
esta transaccidn. Para esto necesitara un Codigo de Autorizacian, €l cual ha sido enviado a su correo electranico v/fo celular
O A& Cuentas de Terceros registrado en NetBanking Regional. Los pasos a sequir son:

O Entre Cuentas Propias

® Internacionales 1. Verifigue haber recibido el Cadigo de Autorizacion para habilitar el nuevo Destino de Transferencia Internacional
O Transferencias Mdltiples

2. En NetBanking Regicnal:

Seleccione la pestaria Operaciones

Seleccicne Transferencias

Seleccicne Internacionales

Presione en el hipervinculo Autorizar Beneficiario de Transferencia Internacional, para desplegar los destinos de
las transacciones pendientes de habilitar.

Seleccione las cuentas destino de las transacciones que desea habilitar

Digite el Codigo de Autorizacion recibido, v presione Autorizar

Operaciones ACH

Operaciones SINPE

Pagos Programados

Gestiones

3. Recibird una notificacion confirmando la asociacidn del nuevo destino de Transferencia Internacional.
Otros servicios

Autorizaciones

Consultas

[
[
[
[
[ BancaSAT
[
[
[
[
[

B e L Y
-




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

= Cdbdigo de autorizaciéon para habilitar Beneficiario — Via Email

Bsunka:  Cadign de Aukorizacidn para habilicar nueva desting de Transferencia Internacional

Estimado Cliente,

Le comunicamos que hemos recibido la solicitud de habilitar un nuevo destino para envio de
Transferencia Internacional a favor de CRISTOBAL COLON.

Para habilitar este nuevo destino, el siguiente Codigo de Autorizacion es YSSLNS.

Este codigo debe ser ingresado en Metbanking a traves de la opcién OPERACIONES =
TRAMSFEREMCIA = INTERNACIONAL, v luego seleccionando el hipervinculo "Autorizar Beneficiario de
Transferencia Internacional”, para completar el proceso de elabaoracidan de su transferencia

internacional.

El cadigo de autorizacion debera utilizarlo antes de finalizar el dia, de lo contrario deberd repetir el
procedimiento de habilitacidn.

Para cualquier inguietud sobre este comunicado, o si necesita mayor informacign
comuniguese a los telefonos publicados en nuestro sitio de Intermnet

Atentamente,

Banco Cuscatlan de El Salvador, S_A. 4

= Cobdigo de autorizacion para habilitar Beneficiario — Via SMS

Cuscatlan:
El Cédigo de Autorizacion para asociar el beneficiario CRISTOBAL COLON
es YSSLNA. El codigo es valido solo por este dia.




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

= Proceso ara habilitar el destino o Beneficiario en NetBanking (solo se hace una vez)

= Cada vez que ingrese un nuevo destino o beneficiario Internacional, NetBanking por
seguridad le enviara un Codigo de autorizacion, el cual debe utilizar para completar el
proceso de autorizacion en el transcurso del dia.

= Haga clic en las siguientes opciones de menu para completar el proceso.
Operaciones >> Transferencias >> Internacionales.

= Seleccione el hipervinculo “Autorizar Beneficiarios de Transferencias Internacional y en
pantalla se le mostraran las transacciones que estan pendiente que se habilite el beneficiario

= Haga clic en el icono de la lupita sobre la transaccidn a procesar, el sistema le
mostrara el detalle de la transferencia en una nueva pantalla.

Consultas _/Dperaciunes] Cash Management Administracion

[Cheques ] Listado de Transferencias
[Transferencias :]
O Entre Cuentas Propias
O & Cuentas de Terceros E 1 registros encontrados 1all
B Internacionales Lote Referencia Elaborado Procesado Tipo Cuenta Destino Importe Moneda Estado / \
O Transferencias Mdltiples

593363 26/11/2012 26/11/2012 Internacional XOOOOGTE90 U=t Bl E 2]
[ ] 25.00 US Proceso
Pagos
[ Operaciones ACH ]
[Dpera:l’nnes SINPE :]
[Pagus Programados ]
[Bam:aSAT ]
Gestiones




Ill. Transferencia Internacional NETBANKING®

u Ingrese el C(')dlgo de Elaboracién de Transferencia Internacional
autorizacion y haga clic
el botén Autorizar.
. ., Datos Generales de la Operacion
= Sjesta operaC|on es R RS
SUjeta de esq uema d e Ud, ha realizade una Transferencia desdela Cuenta  El Salvador CTE USS-X000000K XX T61-6-EMPRESA ACT
fl r m aS ’ apareceré un Banco Reembolsante CITIBANK N.Y
) ) Nombre y Direccign EMPRESA ACME LA LIBERTAD, EL SALVADOR
recuadro indicando que e 0.24 US DOLARES
la operacion esta ol US DOLARES
. s Tipo Cambia 1.0000
pendlente de mas Fecha Proceso iafo1/z2012
autorizaciones, tal Causa Egreso E-1-10 - OTRAS IMPORTACKINES
COmMo Se muestra en la e el
. ) Cuenta Beneficiario HXA3434
SlgUIGﬂte panta”a_ Nembre Bensficiario CRISTOBAL COLON
Direccién Beneficiario CALL
- . Destino de Transaccion AMERICA DEL NCORTE - MEXICO
ﬂ : Transaccion 36994 procesada s TR
Pendiente de Autorizacion. Cédigo C.LABE. TR A
Codigo Pagador BIC - BMMXMXMM
Mombre y Direccién Pagador BANCO NACIONAL DE MEXICO S A
Nota: Recuerde que la vigencia Csdigo Intermediari BIC - CHASUS33
del Cédigo flnallza el mlsmo dl'a Mombre y Direccion Intermediario IJPMORGAN CHASE BANK, N A
. Informacicn Adicional Pagador Linea 1 JACC/CLABE 123456789012344567
gue elaboro la transferencia. En Ldioma de Netificacidn cos
caso de no ingresar este codigo Login
en Ia Ventana de tlempo Mimero de Lote 593363
. ~ o Cadigo de Autorizacién
establecida, tendra que ingresar =
la transaccion nuevamente.  volver | [ Rechazar | [_Autorizar | «




V. Recomendaciones NETBANKING*®

= Antes de enviar una Transferencia al Exterior verifique el Saldo Disponible de la Cuenta a
debitar, porgue si no posee los fondos suficientes, no sera posible su procesamiento.

= Elvalor de la Transferencia y la Comision seran aplicados el dia y hora en que solicito la
ejecucion de la transferencia.

= Revise exhaustivamente la transferencia, porque al procesarse no habra posibilidad de realizar
modificaciones. En caso de haber modificaciones, éstas deberan solicitarse directamente al
Departamento de Operaciones Internacionales.

= En caso de rechazo de la Transferencia por el Banco Corresponsal, el Banco Pagador o el
Banco Intermediario, El Banco le contactara para solicitarle las instrucciones de enmiendas, las
cuales tienen un cobro de comision adicional.

= En caso de reportar algun problema, ponga especial atencién en el nimero de referencia de
la transaccién “TRE” (disponible en opcion de Consulta de Transferencias) para que el Banco
pueda darle seguimiento. Este numero de referencia le aparecera una vez la transferencia
haya sido despachada con éxito.

= Para corroborar que su Transferencia fue enviada, consulte sus cuentas desde la opcion de
“Consulta de Movimientos”, para validar que tiene el débito por la operacion.

= No sera necesario que envie adicionalmente el Formulario de Egreso de Divisas en fisico, pues
el sistema lo compone en forma automatizada de acuerdo a lo requerido por las entidades
reguladoras del pais.



NETBANKING

Banco Cuscatlan de El Salvador, S.A. (en adelante “Banco CUSCATLAN”) no proporcionan ningun tipo de asesoramiento juridico o de impuestos.
Cualquier discusion sobre temas tributarios en estos materiales (i) no esta destinado o se escribe para ser utilizado, y no pueden utilizarse o invocarse,
por usted con el fin de evitar posibles sanciones de impuestos y (ii) pudo haber sido escrito en relacion con la "promocién o comercializacion” de
cualquier transaccién contemplada en el presente comunicado ("Transaccién"). En consecuencia, usted se debe buscar asesoramiento basado en sus
circunstancias particulares de un asesor de impuestos independiente.

Cualquier término en este documento esta destinado Unicamente a fines de ilustracion, discusion y estan sujetos a los términos finales establecidos en
acuerdos por escrito. Esta presentacién no es un compromiso de asesorar de ninguna forma, prestar, participar en un financiamiento en consorcio,
suscribir o comprar valores o comprometer capital ni nos obliga a entrar en un compromiso de este tipo, ni estamos actuando para Usted como un
Fiduciario. Aceptando esta presentacion, sujeto a la legislacién aplicable, Usted esta de acuerdo en mantener la confidencialidad de la existencia de lo
propuesto en estos términos para cualquier Transaccion.

Antes para entrar en cualquier Transaccién, usted acepta en forma expresa y declara que conoce a cabalidad de todas las consecuencias materiales y
legales de cada Transaccion que realizara usted con la herramienta indicada en el tutorial y por lo tanto libera desde ya a Banco CUSCATLAN de toda
responsabilidad u obligacién que pudiese interpretar como propia de Banco CUSCATLAN. Asimismo, debe determinar, sin dependencia de nosotros o
nuestros afiliados, los riesgos econémicos y méritos (y determinar de forma independiente que son capaces de asumir estos riesgos), asi como las
consecuencias juridicas, fiscales y contables de cualquier Transaccién. A este respecto, aceptando esta presentacion, usted reconoce que (a) no
estamos en el negocio de proporcionar (y usted no cuenta en o depende de nosotros para) asesoramiento juridico, fiscal o contable, (b) puede haber
riesgos comerciales y de negocio, legales, fiscales o contables asociados con cualquier Transaccion, (c) deberia recibir (y depender de esos) servicios
legales, fiscales y un asesoramiento contable independiente y calificado que le permita tomar una decisién razonada y fundamentada y (d) deberian de
informar a los directivos de su organizacién la accesoria legal, fiscal y contable recibida en relacion a la utilizacion de la herramienta y las transacciones
realizadas con la misma (y cualquier riesgo asociado con cualquier Transaccion) y asi como la liberacién y descargo de responsabilidad de Banco
CUSCATLAN de estas cuestiones, incluyendo todas sus decisiones y las consecuencias de dichas decisiones.

Se nos exige obtener, verificar y registrar cierta informacion que identifica cada entidad que entra en una relacion formal de negocios con nosotros. Le
pediremos su nombre completo, direccién y nimero de identificacién de contribuyente tributario. También podemos solicitar documentos de formacion
corporativa u otras formas de identificacion, para verificar la informacién proporcionada. Usted acepta desde ya que dicha informacion sea utilizada y
compartida por Banco CUSCATLAN de cualquier formay con cualquier persona natural o juridica de acuerdo a las leyes aplicables.

Los precios o los niveles contenidos en esta presentacion sélo son preliminares e indicativos y no representan pujas o ofertas. Estas indicaciones se
proporcionan Unicamente para su informacién y consideracion, estan sujetos a cambios en cualquier momento y sin previo aviso y no pretenden ser
una solicitud con respecto a la compra o venta de cualquier instrumento. La informacién contenida en esta presentacion puede incluir los resultados de
los analisis de un modelo cuantitativo que representan potenciales eventos futuros que pueden no llegarse a realizar, y no un analisis completo de cada
hecho material que representa a cualquier producto. Cualquier estimacion incluida en el presente documento constituye nuestro juicio a la fecha del
mismo y estan sujetos a cambios sin aviso. Nosotros y/o nuestros afiliados podemos formular estos instrumentos libremente en el mercado para
nuestros clientes y por nuestra propia cuenta. En consecuencia, es posible que tengamos una posicién en cualquier instrumento de este tipo en
cualquier momento.



