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Consideraciones del Servicio NETBANKING*®

= La prestacion de este servicio esta sujeta a firma de un contrato y Solicitud.

= Las operaciones ACH estan disponibles por NetBanking de Lunes a Viernes,
exceptuando fin de semana y dias feriados.

= Las operaciones ACH entre cuentas del mismo No. De NIT, no son gravadas
por la ley de impuestos LIOF y tampoco las operaciones a entidades exentas.

= NetBanking le permite consultar los pagos realizados y generar los
comprobantes, hasta con un historico de un ano.



ll. Ingreso a NetBanking NETBANKING®

= Para ingresar a su sesion de NetBanking debe completar los siguientes datos
de autenticacion que se detallan a continuacion y posteriormente clic en el
botén Ingresar:

Usuario + Contrasefia Estatica + Dispositivo Token (si aplica).

Bienvenido a su plataforma de banca electrénica

Usuario:

Contraseria Estatica: A partir del 01 de Abril, para pago de servicios a DELSUR a
I | través de NetBanking, registre el codigo NPE de su factura.

Token Dinamico:

Clientes que utilicen Dispositivo

e ped O Token:
Usar dispositivo fisico
1) Marcar el Checkbox
2) Digite su Usuario

3) Digite su contrasefia Estatica

4) Generar el Token en Dispositivo

5) Digite en campo Token Dinamico

* Clientes con seguridad SMS Token, solo completar: Usuario y 6) Presionar Ingresar
Contrasefia Estatica. En una segunda pantalla debera registrar el

cbdigo de autorizacion. Este codigo de autorizacion lo recibira via

SMS al No. de teléfono celular configurado en NetBanking.



Il. Elaborar Operaciones ACH NETBANKING®

= Para realizar el Envié de Operaciones ACH utilice la siguiente opcion de menu, de NetBanking:
OPERACIONES >> OPERACIONES ACH >> ENVIAR OPERACION INTERBANCARIA
= Complete los campos Filial y Operacion (Operaciones de Pago Interbancario ACH SITE)

2 3 -
Consultas '_M/Dperaciunes] Cash Management Administracion

“[cheques Elaboracion de Operaciones ACH s

| S

[Tra nsferencias

Pagos
Operaciones ACH
Operaciones ACH
B Enviar Operacién Interbancaria

Filial * |Elﬂnn:|:| Cu=zcatlan W

Operacian * DOperaciones de Pago Interbancario ACH SITE|RS

* Campos Obligatorios

Pagos Programados

Haga clic en

Crear Crear

= Al hacer clic en Crear el sistema mostrara un pantalla para que complete los datos de la
transaccion, debera considerar los siguientes datos:

a) Para la correcta aplicacion de LIOF se solicita marcar el siguiente checkbox, si la operacion
gue esta procesando tiene como destino, aplicar el pago a cuentas de entidades exentas o

éBeneficiario es Entidad Exenta? I:l

Consultas

Alarmas

|
[Gestiunes
[
[

PR A —

b) Asi mismo, se solicita marcar el siguiente checkbox donde declara que la informacion es

Declaro que la informacion detallada es veridica I:l

c) Entipo de Operacion, se identifica el destino de la operacion ACH: i) Pago a Proveedor
i) Pago de Planilla iii) Transferencia (aplica para pago Préstamo y Tarjeta de Crédito).




lll. Elaborar Operaciones ACH

= Debera completar el siguiente formulario con la informacion de la operacion a procesar

NETBANKING*®

Tome nOta del AVISO Elaboracion de Operaciones ACH

Importante al final
de la pantalla:

Operaciones de Pago Interbancario ACH SITE

“Toda operacion

Operaciones ACH

autorizada antes de
las 13 horas de un dia
habil sera aplicada
por el Banco destino

Opaeracionas de transferencias
Cuenta de Débiro ™

Cugnta Banco Dasting ™

—

iBeneficiario s Entidad Exenta? ]

IBancﬂ 5 A CTE USS-20000000000(035-5-ATENTO EL SALVADOR SA DE CV [E hd

[Banco S A AHO US$-XXXXXXXX411-5-BANCO AGRICOLA-Jose Quintanilla| v |

¥l : :
Confirmar si ese

el mismo dia.

Detalles

Toda operacion
aprobadas después
de las 13:00 horas,
seran ejecutada por el

Tipo de Qparacién *
Monta *
Detalle del Pags *

Email

Beneficiario es 0 no
exento de impuesto LIOF.

|Fagt:u 3 Proveedores | V|

| 100.00) wss

[PAGO DE FACTURA |

|proveedor@gmail.com |

Banco destino el dia

Declaro gue |a informacidn detallada es veridica

siguiente habil ” \l/

NOTA: Deber& marcar el CheckBox de
Declaro que la informacién detallada es

vl
* Campos Obligatonios
Haga clic en
| Volver| | | Aceptar | Aceptar

veridica, para permitir enviar la transaccion

AVISD IMPORTANTE

Toda operacion autorizada antes de las 13 horas de un dia habil, sera aplicada por el Banco destino el mismo dia.
Toda operacion aprobadas después de las 13:00 horas, seran ejecutada por el Banco destino el dia siguiente habil,




Ill. Elaborar Operaciones ACH NETBANKING®

= El sistema le mostrara la siguiente pantalla de confirmacion de la elaboraciéon de pago.

= “Estimado Cliente, le recordamos que toda trasferencias electrénica debe cumplir con las
disposiciones de la ley de impuestos a las Operaciones Financieras, segun aplique”

Elaboracion de Operaciones ACH

Operaciones de Pago Interbancario ACH SITE Sl IOS datos eStén
correctos, proceda
Operaciones ACH N h I I bot(')n
Cuenta de Débito Banco S A CTE USS-X000000000(X035-6-ATENTO EL SATV#DDR SA DE CV acerclicene
Cuenta Banco Destin Banco 5 A AHO US$-XXXXXXXX411-5-BANCO AGRICOLA-Jose Quintanilla Aceptar
cBanaficiaric s Entidad Exenta? i
Filial Banco Citi 5 A )
Detalles El sistema mostrara el

Tipo de Operacién Pago a Provesdores Siguiente mensaje: “La
Manta * 100.00 uss e h d
Detalle del Pags ™ PAGD DE FACTURA OperaCIOn a SI 0
Email proveedor@gmail.com creada con eXItO, pero
Declars que la infarmacién derallada es veridica Si

esta pendiente de
Autorizacion”

* Campos Obligatorios

o E Estimado Chente, le recordamos que toda transaccidn electrinica debe cumplr con las disposiciones de la Ley de
i Impuestos a las Operaciones Financieras, seglin aplque.

Operaciones de Pago Interbancario ACH SITE

Haga clic en
Aceptar

Volver || Aceptar |

o La operacion ha sido creada con éxite, pero esta
i l} pendiente de autorizacion.

AVISO IMPORTANTE

Toda operacion autorizada antes de las 13 horas de un dia habil, sera aplicada por el Banco destine & mismo dia.
Toda operacion aprobadas después de las 13:00 horas, seran ejecutada por el Banco destino el dia siguiente habil.




IV. Autorizar Operaciones ACH NETBANKING"®

= Para Autorizar las Operaciones ACH utilice la siguiente opcion de menu, de NetBanking:
OPERACIONES >> AUTORIZACIONES >> AUTORIZACION DE OPERACIONES ACH
= Complete el filtro de Busqueda y haga clic en el boton Buscar

Cheques Autorizacion de Operaciones ACH

Transferencias

Opciones de Basqueda

o,

| T N S T )

Pagos
Operacionss ACH Filal | Banco Cuscatlan v |
ha Elsboracian 4 fosiz201 i ta |[16/05/2 -
[pms Programados Fecha Elaboracid Desde [1/05/2016 | Hasta [16/05/2016 |E
Maned A ] L
Gestiones Lo |DCIL--F'. Us J
Estade [Elaborada v
AutonZachnes
Transferencias Individuales ]

Archives Masivos
Haga clic en
Buscar Buscar

Autorizacion de Operaciones ACH

Para ver detalles haga
clic en el icono de la
= 1 registros encontrados Lupita

No. Operacion Tipo Cuenta Local Cwuenta Externa Banco Extermo Monto Fecha Solicitud Estado

BancoS A CTE

LSs- Banco S A AHD
USS= 000000 &] 1=
32449 Débito ﬁ.ﬁ‘;ﬁ;ﬁx””' 5-BANCO BANCO AGRICOLA 100.00 08/05/2016 Elaborada @
5':':"DDP‘. ZA DE AGRICOLA-Jose
S = Quintanilla

v



IV. Autorizar Operaciones ACH NETBANKING®

= Al final de la pantalla se muestran el boton Autorizar, para procesar la operacion
ACH, o Rechazar si la operacion ACH no procede.

Operador Elaborador

E 1 registros encontrados

Fecha y Hora

Apellide MNombre Tipo de Documento Nomero de Documento [GMT - 06:00]

. 08/05/2016
Usuaric  Elaborador CED 2137-1 16:22
o E=stimado Cliente, le recordamos que toda transaccian electronica debe cumplir con las disposiciones de 1a Ley de Impuestos
: a las Operaciones Financieras, segln aplique.

__ JpwEmpeeat

Volver |




NETBANKING

Banco Cuscatlan de El Salvador, S.A. (en adelante “Banco CUSCATLAN”) no proporcionan ningun tipo de asesoramiento juridico o de impuestos.
Cualquier discusion sobre temas tributarios en estos materiales (i) no esta destinado o se escribe para ser utilizado, y no pueden utilizarse o invocarse,
por usted con el fin de evitar posibles sanciones de impuestos y (ii) pudo haber sido escrito en relacion con la "promocién o comercializacion” de
cualquier transaccién contemplada en el presente comunicado ("Transaccién"). En consecuencia, usted se debe buscar asesoramiento basado en sus
circunstancias particulares de un asesor de impuestos independiente.

Cualquier término en este documento esta destinado Unicamente a fines de ilustracion, discusion y estan sujetos a los términos finales establecidos en
acuerdos por escrito. Esta presentacién no es un compromiso de asesorar de ninguna forma, prestar, participar en un financiamiento en consorcio,
suscribir o comprar valores o comprometer capital ni nos obliga a entrar en un compromiso de este tipo, ni estamos actuando para Usted como un
Fiduciario. Aceptando esta presentacion, sujeto a la legislacién aplicable, Usted esta de acuerdo en mantener la confidencialidad de la existencia de lo
propuesto en estos términos para cualquier Transaccion.

Antes para entrar en cualquier Transaccién, usted acepta en forma expresa y declara que conoce a cabalidad de todas las consecuencias materiales y
legales de cada Transaccion que realizara usted con la herramienta indicada en el tutorial y por lo tanto libera desde ya a Banco CUSCATLAN de toda
responsabilidad u obligacién que pudiese interpretar como propia de Banco CUSCATLAN. Asimismo, debe determinar, sin dependencia de nosotros o
nuestros afiliados, los riesgos econémicos y méritos (y determinar de forma independiente que son capaces de asumir estos riesgos), asi como las
consecuencias juridicas, fiscales y contables de cualquier Transaccién. A este respecto, aceptando esta presentacion, usted reconoce que (a) no
estamos en el negocio de proporcionar (y usted no cuenta en o depende de nosotros para) asesoramiento juridico, fiscal o contable, (b) puede haber
riesgos comerciales y de negocio, legales, fiscales o contables asociados con cualquier Transaccion, (c) deberia recibir (y depender de esos) servicios
legales, fiscales y un asesoramiento contable independiente y calificado que le permita tomar una decisién razonada y fundamentada y (d) deberian de
informar a los directivos de su organizacién la accesoria legal, fiscal y contable recibida en relacion a la utilizacion de la herramienta y las transacciones
realizadas con la misma (y cualquier riesgo asociado con cualquier Transaccion) y asi como la liberacién y descargo de responsabilidad de Banco
CUSCATLAN de estas cuestiones, incluyendo todas sus decisiones y las consecuencias de dichas decisiones.

Se nos exige obtener, verificar y registrar cierta informacion que identifica cada entidad que entra en una relacion formal de negocios con nosotros. Le
pediremos su nombre completo, direccién y nimero de identificacién de contribuyente tributario. También podemos solicitar documentos de formacion
corporativa u otras formas de identificacion, para verificar la informacién proporcionada. Usted acepta desde ya que dicha informacion sea utilizada y
compartida por Banco CUSCATLAN de cualquier formay con cualquier persona natural o juridica de acuerdo a las leyes aplicables.

Los precios o los niveles contenidos en esta presentacion sélo son preliminares e indicativos y no representan pujas o ofertas. Estas indicaciones se
proporcionan Unicamente para su informacién y consideracion, estan sujetos a cambios en cualquier momento y sin previo aviso y no pretenden ser
una solicitud con respecto a la compra o venta de cualquier instrumento. La informacién contenida en esta presentacion puede incluir los resultados de
los analisis de un modelo cuantitativo que representan potenciales eventos futuros que pueden no llegarse a realizar, y no un analisis completo de cada
hecho material que representa a cualquier producto. Cualquier estimacion incluida en el presente documento constituye nuestro juicio a la fecha del
mismo y estan sujetos a cambios sin aviso. Nosotros y/o nuestros afiliados podemos formular estos instrumentos libremente en el mercado para
nuestros clientes y por nuestra propia cuenta. En consecuencia, es posible que tengamos una posicién en cualquier instrumento de este tipo en
cualquier momento.



